
 
 
 
 
Conditions générales de vente de la société AxNum AG 

 
1. Généralités  

Le contrat est réputé conclu à réception de la con-

firmation écrite de la société AxNum AG selon la-

quelle elle accepte la commande (confirmation de 

commande). Les présentes conditions générales de 

vente revêtent un caractère obligatoire si elles sont 

déclarées applicables dans l’offre ou dans la confir-

mation de commande. Les conditions contraires de 

l’acheteur ne sont applicables que si la société 

AxNum AG les a acceptées expressément par écrit.  

 

2. Étendue des livraisons et des prestations 

La livraison et les prestations de la société AxNum 

AG sont précisées dans la confirmation de com-

mande, y compris dans ses éventuelles annexes.  

 

3. Plans et documents techniques 

Sauf accord contraire, les prospectus et catalogues 

ne revêtent aucun caractère obligatoire. Les don-

nées contenues dans les documents techniques ne 

sont contraignantes que si elles sont expressément 

garanties. Chacune des parties au contrat conserve 

tous les droits sur les plans et documents tech-

niques fournis. La partie au contrat qui en est des-

tinataire reconnaît ces droits et s’engage à ne pas 

les communiquer entièrement ou en partie à des 

tiers et à ne pas les utiliser à des fins autres que 

celles pour lesquelles ils lui ont été remis, sans le 

consentement préalable écrit de l’autre partie au 

contrat. 

 

4. Prescriptions et dispositifs de protection 

L’acheteur est tenu d’informer la société AxNum AG 

au plus tard lors de la commande des prescriptions 

et normes applicables à l’exécution des livraisons et 

des prestations, à leur exploitation ainsi qu’à la pré-

vention des maladies et accidents. Sauf accord con-

traire, les livraisons et prestations sont conformes 

aux prescriptions et aux normes en vigueur au siège 

de l’acheteur dont la société AxNum AG a été infor-

mée par lui.  

   

5. Prix  

Tous les prix s’entendent net départ usine, sans em-

ballage, dans la devise librement disponible, taxe 

sur la valeur ajoutée en sus. Tous les frais acces-

soires (p. ex. les frais de transport, d’assurance, de 

permis d’exportation, de transit, d’importation et 

autres attestations) sont à la charge de l’acheteur. 

L’acheteur est tenu de prendre en charge tous les 

impôts, taxes, redevances, droits de douane et si-

milaires qui sont perçus dans le cadre du contrat ou 

de les rembourser à la société AxNum AG sur pré-

sentation de justificatifs appropriés, si cette der-

nière a dû s’en acquitter.  

 

6. Conditions de paiement 

Les paiements sont effectués par l’acheteur confor-

mément aux conditions de paiement convenues au 

domicile de la société AxNum AG, sans déduction 

d’escompte, de frais, d’impôts, de taxes, de rede-

vances, de droits de douane et similaires. Sauf ac-

cord contraire, le prix des machines doit être ac-

quitté selon les paiements échelonnés suivants : 1/3 

à la commande, 1/3 avant l’expédition et 1/3 après 

la mise en service, au plus tard 60 jours après l’ex-

pédition. Toutes les factures sont payables net dans 

un délai de 30 jours à compter de leur établisse-

ment. Si le paiement n’est pas effectué conformé-

ment au contrat, la société AxNum AG est en droit 

de maintenir le contrat ou de le dénoncer et de de-

mander, dans les deux cas, des dommages et inté-

rêts. Si l’acheteur ne respecte pas les échéances de 



paiement convenues, il est tenu, sans mise en de-

meure, de s’acquitter à compter de la date de 

l’échéance convenue, d’un intérêt calculé au taux en 

vigueur au domicile de la société AxNum AG, toute-

fois d’au moins de 4% supérieur au taux d’escompte 

de la Banque Nationale Suisse. L’indemnisation 

d’autres dommages reste réservée. 

 

7. Réserve de propriété 

La société AxNum AG reste propriétaire de l’en-

semble de ses livraisons jusqu’à réception de leur 

paiement complet conformément au contrat. 

L’acheteur est tenu de coopérer en cas de mesures 

requises aux fins de la protection de la propriété de 

la société AxNum AG ; il autorise notamment la so-

ciété AxNum AG à faire inscrire, dès la conclusion 

du contrat, une mention ou des annotations de la 

réserve de propriété dans les registres publics, 

livres ou autres conformément aux lois du pays con-

cerné et à accomplir toutes les formalités pour ce 

faire. L’acheteur s’engage à maintenir en bon état 

les objets livrés pendant toute la durée de la réserve 

de propriété et à les assurer pour le compte de la 

société AxNum AG contre les vols, les incendies, les 

dégâts des eaux et autres risques. Il est en outre 

tenu de prendre toutes les mesures pour empêcher 

toute atteinte au droit de propriété de la société 

AxNum AG.  

 

8. Délai de livraison 

Le délai de livraison prend effet dès que le contrat 

est conclu, que toutes les formalités administratives 

sont accomplies, que les paiements exigés à la com-

mande sont acquittés et que les points techniques 

essentiels ont été réglés. Le respect du délai de li-

vraison suppose que l’acheteur honore toutes ses 

obligations contractuelles. Le délai de livraison est 

prolongé d’une durée appropriée si la société 

AxNum AG ne reçoit pas en temps voulu les indica-

tions nécessaires à l’exécution du contrat, si des 

obstacles surgissent malgré toute la diligence re-

quise de la part de la société AxNum AG et si l’ache-

teur ou des tiers accusent un retard dans l’exécution 

de leurs tâches ou ne remplissent pas leurs obliga-

tions contractuelles dans les délais requis. En cas de 

retard de livraison, l’acheteur est tenu de fixer par 

écrit un délai supplémentaire approprié à la société 

AxNum AG. Si ce délai supplémentaire n’est pas res-

pecté pour des raisons imputables à la société 

AxNum AG, l’acheteur est en droit de refuser la par-

tie tardive de la livraison. Si une acceptation par-

tielle n’est pas raisonnable pour l’acheteur d’un 

point de vue économique, il est en droit de dénoncer 

le contrat et de demander le remboursement des 

paiements déjà effectués contre remise des livrai-

sons déjà réalisées. Si au lieu d’un délai de livraison 

une date spécifique est convenue, celle-ci corres-

pond au dernier jour d’un délai de livraison et les 

dispositions qui précèdent sont applicables par ana-

logie. Un retard de livraison ne confère aucun droit 

ni prétention à l’acheteur, hormis ceux expressé-

ment stipulés dans cet alinéa. Cette limitation n’est 

pas applicable aux actes illicites intentionnels ni à la 

négligence grossière de la société AxNum AG, mais 

elle est toutefois également applicable aux actes il-

licites intentionnels et à la négligence grossière des 

auxiliaires.  

 

9. Transfert de la jouissance et des risques 

La jouissance et les risques sont transférés à l’ache-

teur au plus tard lors du départ de la livraison de 

l’usine. Si l’expédition est retardée à la demande de 

l’acheteur ou pour d’autres raisons non imputables 

à la société AxNum AG, les risques sont transférés 

à l’acheteur au moment initialement prévu du dé-

part de l’usine. Dès ce moment, les livraisons sont 

entreposées et assurées aux frais et aux risques de 

l’acheteur.  

 

10. Expédition, transport et assurances 



Le transport est effectué aux frais et aux risques de 

l’acheteur. Les réclamations en rapport avec l’expé-

dition ou le transport doivent être immédiatement 

signalées par l’acheteur au dernier transporteur lors 

de la réception de la livraison ou des documents de 

documents de transport. L’acheteur est tenu de con-

tracter des assurances contre les dommages de tout 

type.   

 

11. Contrôle et acceptation des livraisons et pres-

tations 

L’acheteur est tenu de contrôler les livraisons et 

prestations dans un délai raisonnable et de signaler 

immédiatement par écrit à la société AxNum AG les 

éventuels défauts. S’il omet de le faire, les livraisons 

et prestations sont réputées acceptées. La société 

AxNum AG est tenue d’éliminer aussi rapidement 

que possible les défauts qui lui sont signalés selon 

les dispositions susmentionnées et l’acheteur est 

tenu de lui donner la possibilité de le faire. Après 

l’élimination des défauts, un contrôle de réception a 

lieu à la demande de l’acheteur ou de la société 

AxNum AG. La réalisation d’un contrôle de réception 

ainsi que la détermination des conditions appli-

cables requièrent (sous réserve du paragraphe pré-

cédent) un accord spécial. Sauf accord contraire, ce 

qui suit est applicable : La société AxNum AG est 

tenue d’informer l’acheteur en temps voulu avant la 

réalisation du contrôle de réception qu’elle ou son 

représentant sont en droit d’y participer. Un procès-

verbal de réception doit être établi et signé par 

l’acheteur et la société AxNum AG ou son représen-

tant. Ce procès-verbal stipule que la réception a été 

acceptée dans son intégralité ou uniquement avec 

des réserves ou que l’acheteur refuse la réception. 

Dans les deux derniers cas, les défauts revendiqués 

doivent être consignés séparément dans le procès-

verbal. L’acheteur ne peut refuser la réception et la 

signature du procès-verbal de réception en cas de 

défauts mineurs, notamment ceux qui n’affectent 

pas de manière importante la fonctionnalité des li-

vraisons ou des prestations. Ces défauts doivent 

être immédiatement éliminés par la société AxNum 

AG. En cas d’importantes dérogations au contrat ou 

de défauts graves, l’acheteur est tenu de donner à 

la société AxNum AG la possibilité d’y remédier dans 

un délai supplémentaire raisonnable. Un nouveau 

contrôle de réception est ensuite réalisé. Si d’autres 

dérogations importantes au contrat ou défauts 

graves sont alors constatées, l’acheteur est en droit 

d’exiger une réduction de prix appropriée. Toute-

fois, si lors de ce contrôle des défauts ou des déro-

gations d’une gravité telle que les livraisons et pres-

tations ne sont pas utilisables pour l’usage spécifié 

ou que dans un cadre fortement restreint, l’acheteur 

est en droit de refuser la réception de la partie dé-

fectueuse ou de dénoncer le contrat si une réception 

partielle n’est pas acceptable pour lui d’un point de 

vue économique. La société AxNum AG n’est tenue 

de rembourser que les montants qui lui ont été 

payés pour les éléments concernés. La réception est 

également réputée effectuée si le contrôle de récep-

tion ne peut être réalisée à la date prévue pour des 

raisons non imputables à la société AxNum AG, si 

l’acheteur refuse la réception sans droit, si l’ache-

teur refuse de signer un procès-verbal établi et dès 

que l’acheteur utilise les livraisons ou les prestations 

de la société AxNum AG. L’acheteur ne dispose d’au-

cun droit ni prétention pour les défauts de tout type 

affectant les livraisons ou les prestations, hormis 

ceux susmentionnés et expressément stipulés à l’ar-

ticle 12 ci-après. 

 

12. Garantie, responsabilité vis-à-vis des défauts 

Sauf accord contraire, la durée de la garantie pour 

les produits neufs est de 12 mois ou de 2000 heures 

de fonctionnement maximum, l’atteinte de la pre-

mière limite étant déterminante. La garantie prend 

effet à la date de départ de la livraison de l’usine ou 



de la réception convenue des livraisons et des pres-

tations ou, si la société AxNum AG a également ef-

fectué le montage, à sa date d’achèvement. En cas 

de retards affectant l’expédition, la réception ou le 

montage pour des raisons non imputables à la so-

ciété AxNum AG, la garantie expire au plus tard 15 

mois après la notification de mise à disposition pour 

expédition. Un nouveau délai de garantie de 6 mois 

à compter du remplacement est accordé pour les 

pièces remplacées, toutefois au maximum jusqu’à 

l’expiration d’un délai qui constitue le double de la 

durée de la garantie selon le paragraphe précédent. 

La garantie s’éteint prématurément si l’acheteur ou 

des tiers ont apporté des modifications ou effectué 

des réparations non conformes, ou si l’acheteur ne 

prend pas immédiatement, en cas de survenance 

d’un défaut, toutes les mesures appropriées pour 

minimiser les dommages et ne donne pas à la so-

ciété AxNum AG la possibilité de remédier au défaut. 

La garantie s’éteint également si le client utilise des 

pièces de rechange ou des consommables qui ne 

respectent pas les spécifications de la société 

AxNum AG. La société AxNum AG s’engage, sur de-

mande écrite de l’acheteur, à améliorer ou à rem-

placer aussi rapidement que possible, selon son 

choix, tous les éléments des livraisons de la société 

AxNum AG qui s’avèrent défectueux ou inutilisables 

en raison d’un matériau de mauvaise qualité ou 

d’une exécution incorrecte jusqu’à l’expiration de la 

garantie. Les pièces remplacées deviennent la pro-

priété de la société AxNum AG. La société AxNum 

AG prend en charge tous les coûts engagés dans son 

usine aux fins de l’amélioration. Les propriétés ga-

ranties sont exclusivement celles qui sont expressé-

ment spécifiées en tant que telles dans la confirma-

tion de commande ou dans les spécifications. Cette 

promesse est valable jusqu’à l’expiration de la ga-

rantie. Si un contrôle de réception est convenu, la 

promesse est réputée tenue si la preuve des quali-

tés concernées est apportée à l’occasion de ce con-

trôle. Si les qualités garanties ne sont pas ou que 

partiellement remplies, l’acheteur est tout d’abord 

en droit d’exiger de la société AxNum AG qu’elle 

procède aux réparations. L’acheteur est tenu de 

donner à la société AxNum AG la possibilité et temps 

nécessaire à cet effet. Si l’amélioration échoue ou 

ne réussit que partiellement, l’acheteur est en droit 

d’exiger une diminution appropriée du prix. Si le dé-

faut est d’une importance telle qu’il ne peut pas être 

éliminé dans un délai raisonnable et si les livraisons 

ou les prestations ne sont pas utilisables pour 

l’usage spécifié ou que dans un cadre fortement res-

treint, l’acheteur est en droit de refuser la réception 

de la partie défectueuse ou de dénoncer le contrat 

si une réception partielle n’est pas acceptable pour 

lui d’un point de vue économique. La société AxNum 

AG ne peut être tenue de rembourser que les mon-

tants qui lui ont été payés pour les éléments con-

cernés par la dénonciation. Sont exclus de la garan-

tie et de la responsabilité de la société AxNum AG 

les dommages non imputables de manière patente 

à un matériau de mauvais qualité ou à une exécu-

tion défectueuse, p. ex. faisant suite à une usure 

normale, à une utilisation ou à une maintenance in-

correctes, à un non-respect des instructions d’utili-

sation, à une sollicitation excessive, à des moyens 

d’exploitation non appropriés, à des influences chi-

miques ou électrolytiques, à des travaux de cons-

truction ou de montage non réalisés par la société 

AxNum AG (notamment des modifications) ainsi 

qu’à d’autres raisons non imputables à la société 

AxNum AG. L’acheteur ne dispose d’aucun droit ni 

prétention autre que ceux expressément mention-

nés dans les présentes pour les défauts de maté-

riaux ou d’exécution ainsi que pour l’absence des 

qualités garanties. La responsabilité de la société 

AxNum AG n’est engagée pour les prétentions de 

l’acheteur en raison de conseils insuffisants ou de 

non-respect d’obligations accessoires qu’en cas 



d’actes intentionnels illicites ou de négligence gros-

sière.  

Pour les produits d’occasion (marchandises d’occa-

sion), la garantie est totalement exclue, sauf accord 

contraire.  

 

13. Non-exécution, exécution imparfaite, consé-

quences 

Dans tous les cas d’exécution imparfaite ou de non-

exécution non expressément mentionnés dans les 

présentes conditions, notamment si la société 

AxNum AG débute sans raison l’exécution des livrai-

sons et des prestations avec un retard tel que leur 

achèvement ne peut pas être envisagé dans les dé-

lais requis, qu’il est prévisible avec certitude que 

l’exécution sera contraire aux termes du contrat en 

raison d’une faute imputable à la société AxNum AG 

ou que les livraisons ou prestations ont été exécutés 

de manière contraire aux termes du contrat en rai-

son d’une faute imputable à la société AxNum AG, 

l’acheteur est en droit de fixer à la société AxNum 

AG un délai supplémentaire raisonnable pour les li-

vraisons ou les prestations concernées, en la mena-

çant de dénoncer le contrat en cas d’inexécution. Si 

ce délai supplémentaire expire sans avoir été utilisé 

en raison d’une faute de la société AxNum AG, 

l’acheteur est en droit, concernant les livraisons ou 

prestations exécutées d’une manière contraire aux 

termes du contrat ou dont l’exécution contraire au 

contrat est à prévoir, de dénoncer le contrat et de 

demander le remboursement des paiements déjà 

effectués. Dans un tel cas, les dispositions de l’ar-

ticle 15 concernant une éventuelle prétention à des 

dommages et intérêts de l’acheteur et à l’exclusion 

de toute autre responsabilité sont applicables et la 

prétention à des dommages et intérêts est limitée à 

10% du prix contractuel des livraisons et des pres-

tations pour lesquelles le contrat a été dénoncé. 

 

14. Dénonciation du contrat par la société AxNum 

AG 

Si des événements imprévisibles modifient considé-

rablement l’importance économique ou le contenu 

des livraisons ou des prestations ou s’ils affectent 

considérablement les activités de la société AxNum 

AG, ainsi qu’en cas d’impossibilité d’exécution ulté-

rieure, le contrat doit être adapté en conséquence. 

Si ceci n’est pas justifiable d’un point de vue écono-

mique, la société AxNum AG est en droit de dénon-

cer le contrat ou les parties concernées du contrat. 

Si la société AxNum AG souhaite faire usage du droit 

de dénonciation du contrat, elle est tenue d’en in-

former l’acheteur immédiatement après avoir eu 

connaissance de la portée des événements et ce, 

aussi, même si une prolongation du délai de livrai-

son a tout d’abord été convenue. En cas de dénon-

ciation du contrat, la société AxNum AG est en droit 

d’exiger le paiement des livraisons et prestations 

déjà exécutées. Les prétentions de l’acheteur à des 

dommages et intérêts en raison d’une telle dénon-

ciation du contrat sont exclues.  

 

15. Exclusion de toute autre responsabilité de la 

société AxNum AG 

Tous les cas de violation du contrat et leurs consé-

quences juridiques ainsi que toutes les présentions 

de l’acheteur, quel qu’en soit le fondement juri-

dique, sont réglementés de manière exhaustive 

dans les présentes conditions. Toutes les préten-

tions non expressément mentionnées en matière de 

dommages et intérêts, diminution, annulation ou 

dénonciation du contrat sont notamment exclues. 

L’acheteur ne dispose en aucun cas de droits d’in-

demnisation des dommages qui ne sont pas causés 

à l’objet de la livraison lui-même, comme notam-

ment les pertes de production, les pertes de jouis-

sance, les pertes de contrats, les pertes de béné-

fices ainsi que d’autres dommages directs ou indi-

rects. Cette exclusion de responsabilité n’est pas 



applicable aux actes illicites intentionnels ou à la né-

gligence grossière des auxiliaires. Par ailleurs, cette 

exclusion de responsabilité n’est pas applicable dans 

la mesure où le droit coercitif s’y oppose. 

 

16. Droit de recours de la société AxNum AG 

Si des personnes sont blessées ou des biens de tiers 

sont endommagés en raison d’actions ou d’omis-

sions de l’acheteur ou de ses auxiliaires et que la 

responsabilité de la société AxNum AG est engagée 

pour cette raison, elle dispose d’un droit de recours 

contre l’acheteur.  

 

17. Montage  

La société AxNum AG met à disposition les installa-

teurs nécessaires aux tarifs en vigueur à la date 

d’exécution des travaux sur la base d’un contrat sé-

paré à conclure en temps voulu. Sont facturés les 

heures de travail, les durées des trajets et les temps 

d’attente, les frais de voyage aller et retour, les frais 

d’hébergement et de restauration ainsi que les frais 

de transport des outils. L’acheteur met gratuitement 

à disposition le personnel requis pour l’exécution 

des travaux de montage.   

 

18. For juridique, droit applicable 

Le for juridique pour l’acheteur et la société AxNum 

AG est Bienne, Suisse. La société AxNum AG est 

toutefois en droit poursuivre l’acheteur en justice au 

for du siège social de ce dernier. Le rapport juridique 

est soumis au droit matériel suisse. 

 

19. Protection des données 

Par la présente, le client déclare accepter qu'AxNum 

AG soit autorisée à utiliser les informations person-

nelles fournies par le client. La déclaration de pro-

tection des données [lien] constitue la base de l'uti-

lisation correspondante des informations person-

nelles et fait partie intégrante des présentes CGV. 

Les CGV obligent le client à respecter les disposi-

tions pertinentes de la déclaration de protection des 

données. 
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